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1. ЗАГАЛЬНІ ВКАЗІВКИ

Становлення системи маркетингових досліджень в Україні — одна з найглобальніших проблем. Її вирішення під силу лише висококваліфікованим фахівцям, озброєним відповідними знаннями та навичками. Особливе значення набувають маркетингові дослідження в галузі будівництва, яка охоплює діяльність багатьох підприємств.

Метою викладання дисципліни «Маркетингові дослідження в галузі будівництва» є формування системи знань і навичок з питань маркетингових досліджень ринку будівельної продукції та прийняття управлінських рішень на їх основі.
Завдання вивчення дисципліни: сформувати у студентів систему знань і навичок щодо використання сучасних інструментів маркетингових досліджень та застосування отриманих результатів при прийнятті управлінських рішень.
Предмет дисципліни: процес формування у студентів знань з теорії та практики маркетингових досліджень: комунікаційні канали, які пов’язують будівельні фірми із зовнішнім середовищем і засоби отримання та переробки ними маркетингової інформації.

В результаті вивчення дисципліни студенти повинні знати:

Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, методичний і аналітичний інструментарій для ефективного управління організацією.

Знати особливості діяльності функціональних підрозділів підприємств будівельної галузі.

В результаті вивчення дисципліни студенти повинні вміти:

Здійснювати діагностику діяльності підприємства, ідентифікувати та управляти витратами, визначати фінансовий стан підприємства та його конкурентоспроможність.

В наслідок вивчення курсу «Маркетингові дослідження в галузі будівництва» студенти одержать знання в галузі маркетингових досліджень ринку будівельної продукції. Студенти повинні з(ясувати специфіку досліджень будівельного ринку, виробити вміння оцінювати можливості застосування методів маркетингових досліджень стосовно ринку будівельної продукції. Студенти повинні засвоїти практичні навички застосування сучасних методів маркетингових досліджень ринку щодо продукції будівельних підприємств, складати відповідні звіти. 
2. ПРАКТИЧНІ ЗАНЯТТЯ
Мета проведення практичних занять – поглиблення вивчення спеціалістами теоретичних питань дисципліни, оволодіння методами сучасного аналізу, розвиток навичок самостійної творчої діяльності.

Основними завданнями при проведенні практичних занять є:

· закріплення знань, одержаних на лекціях та в процесі самостійної роботи;

· формування професійних навичок, пов’язаних із самостійною діяльністю спеціаліста;

· вироблення навичок чіткого, ясного і грамотного викладання своїх знань і поглядів при обговоренні різноманітних питань з дисципліни.


На кожному занятті проводиться обговорення теоретичного матеріалу з використанням таких підходів, усні доповіді з окремих питань, рішення задачі. 

Зміст практичних занять
ЗАНЯТТЯ 1

Тема 1 «Проблеми в будівництві, для рішення яких використовуються маркетингові дослідження»
Зміст практичного заняття:
Усне опитування:
- поняття маркетингового дослідження;

- напрями, об'єкти і завдання сучасних маркетингових досліджень;

- формулювання цілей маркетингових досліджень; 

- визначення потреби в проведенні маркетингових досліджень у будівництві; 

- визначення проблеми в галузі будівництва; 

- метод логіко-смислового моделювання проблем в будівництві.
ЗАНЯТТЯ 2

Тема 2. «Методи збору маркетингової інформації»

Зміст практичного заняття:

1. Усне опитування:

· загальна характеристика методів збору даних; 

· методи якісних досліджень; 

· спостереження; 

· метод фокус-групи; 

· глибинне інтерв'ю, аналіз протоколу, проекційний метод; 

· метод експертних оцінок; 

· методи кількісних досліджень; 

· метод опитування; 

· масові опитування;
· форми проведення опитувань; 

· особливості роботи з панелями.

2. Рішення задачі 1. «Попит та пропозиція на ринку будівельної продукції»

Теоретичні основи.

Попит характеризує ймовірну кількість товарів, яке може бути продано на ринку протягом певного періоду часу по цінам різного рівня. Закон попиту визначає, що споживачі придбають більш товарів по ціні нижчій, ніж за високу. Графічно закон попиту описується кривою попиту (рис. 2.1). 


Рис. 2.1. Графічне уявлення закону попиту та пропозиції

Крива попиту – це графічне зображення математичної залежності між рівнем цін і обсягами товарів, які можуть бути придбані на ринку при том чи іншому рівні цін. Крива характеризує еластичність попиту.

Еластичний попит – це попит, що має тенденцію змінюватись в залежності від незначних коливань цін.

Нееластичний попит – це попит, що має тенденцію залишатись незмінним при незначних коливань цін.

Еластичність попиту оцінюється відношенням зміни величини попиту (у відсотках) до зміни ціни (у відсотках), та визначається за формулою:
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де Ес – еластичність попиту, частки одиниці; С1 , С2 відповідно попит при цінах Ц1 та Ц2 .

Цінова еластичність показує відсоткову зміну (±) в величині попиту на кожний відсоток зміни в ціні. Через те, що попит зазвичай зменшується по мірі зростання цін, еластичність вимірюється негативною величиною. Еластичний попит має місто, коли цінова еластичність більше одиниці; нееластичний – коли цінова еластичність менш одиниці; унітарний попит – коли вона дорівнює одиниці.

Відрізняють декілька видів попиту: 

Неповноцінний попит - попит, який задовольняє виробника.

Надмірний попит - це рівень попиту, який виробник не може або не хоче задовольнити. 

Нераціональний попит - підвищений попит на товари, шкідливі для суспільства, здоров'я покупців. 

Прихований попит - не можна задовольнити за допомогою наявних на ринку товарів. 

Падаючий попит - зниження попиту на товар.

Кожен з видів попиту вимагає різних прийомів управління маркетингом . Управління маркетингом - це управління попитом. Завдання маркетингу полягає у впливі на рівень , час і характер попиту таким чином , щоб це сприяло виробнику в досягненні поставлених ним цілей. Попит впливає на пропозицію. Кількісно обсяг пропозицій може бути представлений кривої пропозицій , яка показує ймовірне кількість товару , яке приблизно буде продано на ринку протягом конкретного відрізка часу за цінами різного рівня (рис. 2.1). Точка перетину кривої попиту і кривої пропозиції характеризує , з одного боку , оптимальний обсяг пропозиції , а з іншого - ціну рівноваги ( рівноважну ціну).

Завдання.

Використовуючи умовні вихідні дані таблиці А.1 (див. Додаток А), необхідно побудувати криву попиту та пропозиції. Визначити графічно рівноважну ціну. Розрахувати коефіцієнт еластичності за наявними даними.
ЗАНЯТТЯ 3
Тема 3. «Розвідувальне та каузальне дослідження»

Зміст практичного заняття:

Усне опитування: 

- вибір методів проведення маркетингових досліджень; 

- розвідувальні дослідження; 

- описові дослідження; 

- казуальні дослідження;

- постановка експериментів;

- поняття експериментальних досліджень; 

- типи експериментів.

Тема 4. «Первинні та вторинні дані на ринку будівельної продукції»

Зміст практичного заняття:

1. Усне опитування:
- природа вторинної інформації;

- джерела отримання вторинних даних на ринку будівельної продукції;

- переваги та недоліки вторинної інформації;

- роль і значення первинної інформації на ринку будівельної продукції.

2. Рішення задачі 2. «Аналіз динаміки обсягу будівельної продукції підприємства з застосуванням індексного методу»

Теоретичні основи.

В плануванні та оцінці діяльності будівельно-монтажних робіт використовують слідуючи показники продукції будівництва :
- введення в дію виробничих об'єктів в натуральних вимірах;
- об'єм підрядних робіт по технологічних етапах та комплексах робіт.
Планові відомості по цих показниках проводяться в звіті про виконання плану введення в діяльність міцності і плану підрядних робіт.
В статистичному аналізі виконання завдання та динаміки обсягу будівельної продукції широко використовується індексний метод. Здійснюючи його, моделюють індекси фізичного обсягу продукції, що можуть бути загальними та індивідуальними.
При оцінці будівельного виробництва використовуються наступні показники.
I. Показники будівельного виробництва: 

- Індивідуальний індекс будівельного виробництва iq:
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де q1 – обсяг будівельного виробництва в натуральному виразі в поточному році (м2 житлової пощади, м2 виробничої площі, кількість котеджів, гаражів і т.д.); q0 - обсяг будівельного виробництва в натуральному виразі в базисному році. 

- Агрегатний індекс у порівнянних цінах Jqc:

[image: image6.png]
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де Р0 – ціна в базисному періоді.

– Агрегатний індекс в поточних цінах Jqt:
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де Р1 – ціна в поточному році.

II. Показники рівня собівартості на будівельну продукцію:

– Індивідуальний індекс собівартості будівельної продукції:

[image: image10.png]


  ,                                                    (2.5)

де Z1,0 – собівартість одиниці будівельної продукції в поточному році.

– Агрегатний індекс собівартості будівельної продукції в поточних цінах:

[image: image12.png]


  .                                             (2.6)

– Агрегатний індекс собівартості будівельної продукції в порівнянних цінах:

[image: image14.png]


  .                                             (2.7)

Завдання. Велике підприємство має щорічний обсяг будівельного виробництва q (тисяч кв.м) житла та одразу продає його. Відомо, що ціна за кошторисом дорівнює P (долл./кв.м), а ціна собівартості - Z (долл./кв.м).

За даними таблиці Б.1 (див. Додаток Б) для будівельної організації необхідно визначити за періодами наступні показники: індекс будівельного виробництва iq, агрегатний індекс в порівняних цінах Jqc, агрегатний індекс в поточних цінах Jqt, індивідуальний індекс собівартості будівельної продукції iz, агрегатний індекс собівартості будівельної продукції в поточних цінах Jzt, агрегатний індекс собівартості будівельної продукції в порівнянних цінах Jzc. 

Всі розрахунки навести детально за кожному показнику. Отримані результати занести в таблицю за зразком (див. таблицю Б.2, Додаток Б). Зробити відповідні висновки.

ЗАНЯТТЯ 4

Тема 5. «Методи збору первинних даних, їх порівняння та застосування в будівництві»

Зміст практичного заняття:

Усне опитування:

- класифікація методів збору первинної маркетингової інформації;

- порівняння основних методів збору первинної інформації;

- переваги та недоліки способів опитування; 

- використання методів збору первинних даних в будівництві.

ЗАНЯТТЯ 5
Тема 6. «Проектування форм для збору даних»
Зміст практичного заняття:

1. Усне опитування:

- анкета як найважливіший інструмент маркетингового опитування; 

- класифікація основних видів анкетних питань; 

- основні прийоми вимірювання в маркетингових дослідженнях; 

- основний порядок складання анкети, її контроль та апробація.

1. Розв’язання завдання 1. «Складання анкети». 

Кожний студент обирає особисті умови дослідження продукції будівельної галузі (товар, сегмент, ринок та ін.) та складає анкету для опитування.

ЗАНЯТТЯ 6
Тема 7. «Методі, які вживають маркетологи для вимірювання очікуваних сприймань та переваг споживачів»
Зміст практичного заняття:

1. Усне опитування:

- основні фактори, що визначають поведінку споживачів; 

- методи аналізу відносин споживачів до компанії і продукту; 

- метод визначення рівня задоволення запитів споживачів; 

- аналіз етапів процесу прийняття рішення про покупку при визначенні задоволеності споживачів.

2. Рішення задачі 3. «Визначення коефіцієнту кон’юнктури та інвестиційної привабливості ринку житлової нерухомості»

Теоретичні основи.

Термін  «інвестиційна  привабливість»  використовують для оцінки доцільності вкладень у той або інший об'єкт, вибору альтернативних варіантів і визначення ефективності розміщення ресурсів. Роль даного поняття при характеристиці інвестиційного середовища й інвестиційної активності в цілому можна простежити на наступній схемі (рис. 2.2). 


Рис. 2.2. Формування поняття інвестиційної привабливості

При цьому слід зазначити, що визначення інвестиційної привабливості спрямовано на формування об'єктивної цілеспрямованої інформації для ухвалення інвестиційного рішення.

Інвестиційна привабливість ринку нерухомості полягає в наявності гравців, що вважають, що нерухомість на ньому недооцінена, тобто для них її інвестиційна вартість перевищує ринкову (ту, котра розглядається більшістю присутніх на ринку гравців як найбільш справедлива), або в окремому випадку споживчу вартість. Інакше інвестиційна привабливість відсутня (або має негативний характер). Будь-який привабливий для інвестування ринок має тенденцію до поступового насичення й зниження рівня прибутковості. 

Інвестиційна привабливість галузі/країни/регіону визначається як стан ринкового середовища, при якому задовольняються вимоги певної групи інвесторів щодо рівня ризику, рівня прибутковості й вартості фінансових ресурсів, а також їхнього співвідношення при формуванні платоспроможного попиту на інвестиції. На відміну від існуючих визначень, тлумачення терміну «інвестиційна привабливість» представлене як стан ринкового середовища. 

Стан - це абстрактний термін, під яким розуміється безліч стабільних значень змінних параметрів об’єкту, що розглядається. Стан характеризується тим, що описує змінні властивості об’єкту. Стан стабільний до ти, поки над об’єктом не призведена дія; якщо над об’єктом буде призведена деяка дія, його стан може змінитися. При цьому послідовна зміна станів об’єкту називається процесом.  

Інвестиційна привабливість галузі/країни/регіону може бути також оцінена значенням коефіцієнта кон'юнктури ринку - критерію, що визначає співвідношення очікуваних доходів і вкладень із урахуванням рівня інфляції й зміни вартості вкладених коштів. Відомо, що інвестиційна привабливість у будь-якій сфері бізнесу залежить від кон'юнктури ринку, тому інвестор, перш ніж вкладати кошти, повинен аналізувати співвідношення попиту та пропозиції. 

Під кон'юнктурою в економічній літературі розуміють сукупність ознак, що характеризують поточний стан економіки в певний період, а також, економічна ситуація, що склалася на ринку, яку характеризують співвідношення між попитом та пропозицією, рівень цін, товарні ціни, портфель замовлень по галузі й інші фактори та економічні показники. 

В свою чергу, фактор – це умова, причина, параметр, показник, що впливає на економічний процес і результат цього процесу.
Основні фактори кон'юнктури ринку: циклічність економічного розвитку , прийняті державою політичні та економічні рішення, масштаби і оновлення виробництва, розвиток потреб, динаміка цін і грошових доходів, організація маркетингу. Вивчення кон'юнктури ринку, її аналіз і прогнозування припускають систематичне спостереження за ринком, дійсними і можливими відхиленнями попиту і пропозиції товарів 

Кон'юнктурний огляд ринку у будівництві складається з трьох етапів:

1 Оцінка кон'юнктури ринку в поточному періоді.

2. Прогнозування показників кон'юнктури ринку збуту продукції будівництва залежно від основних тенденцій попиту.

3. Розробці пропозицій і рекомендацій, в яких відображаються результати оцінки кон'юнктури ринку за групами показників, результати прогнозування збуту продукції; встановлюється ступінь задоволення попиту і основна тенденція його розвитку.

Оцінка кон'юнктури ринку в поточному періоді виконується за наступними показниками:

- пропозиція продукції та послуг (обсяг, структура, динаміка) ;

- купівельний попит ;

- пропорційність ринку (співвідношення попиту і пропозиції, розділ (частка) ринку між виробниками, регіональна структура ринку);

- тенденції розвитку ринку (темпи зростання, параметри трендів продажу, цін, інвестицій і прибутку) ;

- стійкість і циклічність ринку (параметри моделей сезонності розвитку);

- регіональні відмінності стану та розвитку ринку;

- ділова активність (портфель замовлень, його склад , наповненість і динаміка, кількість угод, ступінь завантаженості виробничих потужностей);

- комерційний ризик (інвестиційний ризик, ризик прийняття маркетингових рішень, ризик випадкових ринкових коливань);

- масштаб ринку, рівень монополізації і конкуренції (розмір фірм, виступаючих на ринку, їх розподіл за формами власності, організаційним формам та спеціалізації; загальний обсяг реалізації продукції отрясли будівництва та його розподіл по фірмах; угруповання фірм за часткою, зайнятої ними в загальному обсязі збуту) 

Головна мета складання огляду кон'юнктури ринку полягає у розробці правильного, достовірного прогнозу на найближчий період, в оцінці та прогнозі комерційного ризику. 

Ринкова вартість - це найбільш імовірна ціна, по якій даний об'єкт оцінки може бути відчужений на відкритому ринку в умовах конкуренції, коли сторони угоди діють розумно, маючи всю необхідну інформацію, а на розміру ціни угоди не відображаються які-небудь надзвичайні обставини. При цьому говорять, що на даному ринку склалася певна кон'юнктура. 

У результаті аналізу динаміки цін на об'єкти житлової нерухомості встановлено, що щорічна зміна ринкової вартості об'єктів житлової нерухомості піддається не тільки фактору інфляції й реальної процентної ставки, але й певній кон'юнктурі ринку, що виміряється величиною коефіцієнт кон'юнктури ринку. У зв'язку із цим, пропонується наступна концепція урахування впливу кон'юнктури ринку на вартість об'єктів житлової нерухомості. 

Концепція урахування впливу кон'юнктури ринку при управлінні інвестиційними процесами на ринку об'єктів житлової нерухомості полягає в необхідності реального відображення ринкової вартості об'єктів житлової нерухомості, а також у забезпеченні відшкодування втрат доходів, викликуваних кон'юнктурними процесами, при здійсненні різних фінансових операцій. Аналіз інвестиційних процесів на ринку нерухомості дозволяє виявити загальні закономірності їхнього розвитку. Отже, ринок нерухомості у своєму розвитку проходить ряд етапів (табл. 2.1). 

Оцінка впливу кон'юнктури ринку на вартість об'єктів житлової нерухомості в часі виконується по наступному сценарію:

Таблиця 1

Етапи процесу розвитку ринку нерухомості

	Найменування етапу
	Характеристика етапу

	Начальний етап
	1. Відсутність системного застосування методів оцінки об'єктів нерухомості.

2. Інвестиційний простір ринку обмежений.

3. Становлення інвестиційної діяльності на ринку нерухомості, потім починається швидке зростання цін. До кінця стадії (через 2-3 роки), інтенсивність інвестиційної діяльності підвищується в 3-5 разів (середньорічні темпи приросту - 200-400%).

4. Пропозиція характеризується стандартизованим набором об'єктів інвестування, попит починає прискорено зростати.

5. Кон'юнктура ринку свідчить про нерозвиненість його елементів.

	Перехідний етап
	1. Інвестиційна активність продовжує зростати, але вже меншими темпами ( 30-50% на рік). 

2. Інтенсивність інвестиційної діяльності скорочується при стійкій тенденції до зростання інвестицій.

3. Інвестиційний простір ринку здобуває більш чіткі границі.

4. Кон'юнктура ринку поступово вирівнюється.

	Формування

ринку
	1. Зростання цін припиняється з поступовим переходом до стабілізації.

2. Інвестиційні потоки вирівнюються в динаміку.

3. Інтенсивність інвестиційної діяльності стабілізується. 

4. Попит та пропозицію починають відповідати один одному. 

5. Інвестиційна привабливість ринку декілька знижується.

	Стабілізація ринку
	1. Інтенсивність інвестицій слабшає.

2. Інвестиційний простір поступово починає звужуватися. 

3. Ринок нерухомості по основних закономірностях аналогічний розвиненим ринкам, але потрібні ще роки, якщо не десятиліття, для поступового просування до його стандартів в області вдосконалювання законодавчої бази, інфраструктури ринку й т.д.

4. Активізація інвестиційної діяльності вимагає створення відповідної інфраструктури, реалізації механізмів державного регулювання, що сприяє відродженню інвестиційних процесів на якісно новій основі.


2. Виявлення середніх цін реальних угод на об'єкти житлової нерухомості (по позначених сегментах).

2. Оцінка тенденцій розвитку інвестиційного процесу на ринку нерухомості пропонується за допомогою коефіцієнта кон'юнктури ринку нерухомості Кр. Прогнозована ринкова вартість 1кв.м буде визначена як:
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де РВt - прогнозована ринкова вартість 1 кв.м протягом усього періоду будівництва об'єкта; РВ0 - ринкова вартість 1 кв.м на передінвестиційному етапі будівництва об'єкта (для вторинної нерухомості значення РВ0 визначається методом порівняння продажів); i - прогнозований темп інфляції, виражений десятковим дробом; r -  реальна процентна ставка, використовувана в процесі дисконтування вартості, виражена десятковим дробом; Кр – коефіцієнт кон'юнктури ринку; t – тривалість будівництва об'єкта за планом.

Звідси коефіцієнт кон'юнктури ринку за період аналізу визначається: 
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де j - період аналізу, при j = 1, …, t; РВj и РВj-1 – ринкові вартості 1кв.м житла у періоди, що аналізується і попередній до нього.

3. Побудова графіків динаміки коефіцієнта кон'юнктури ринку об'єктів житлової нерухомості по обраних сегментах.

4. За результатами побудови графіків за допомогою таблиці 2 визначаються стадії кон'юнктури ринку, а сегменти ринку одержують відповідну характеристику з погляду їхньої інвестиційної привабливості в той або інший період. 

Таблиця 2
Характеристика інвестиційної привабливості ринку об’єктів житлової нерухомості

	Найменування показника
	Ринок привабливий для інвестицій с ціллю отримання майбутніх вигід
	Ринок привабливий

для збереження капіталу
	Ринок не привабливий для інвестицій с ціллю отримання майбутніх вигід

	1
	2
	3
	4

	Ціни на нерухомість
	Зростають
	Зростають
	Зростання/зниження цін на нерухомість

	Співвідношення попиту і пропозиції
	Перевищення попиту над пропозицією
	Попит відповідає пропозиції
	Перевищення пропозиції над попитом

	Інтенсивність інвестицій 
	Зростає
	Стабілізується
	Слабшає

	Період експозиції 
	Скорочується до мінімуму
	Стабілізується
	Збільшується

	Коефіцієнт кон’юнктури  ринку
	Кр > 0 
	Кр = 0 
	Кр < 0 

	Динаміка інвестиційної привабливості сегменту ринка
	Зростає 

(швидкість 

зростання 

ринкової 

вартості 

на нерухомість

перевищує розмір інфляції і реальної процентної ставки доходності фінансових 

операцій)
	Стабілізується (швидкість 

зростання 

ринкової 

вартості 

на нерухомість

відповідає рівню інфляції і реальної процентної ставки доходності 

фінансових операцій)
	Знижується 

(швидкість 

зростання 

ринкової 

вартості 

на нерухомість

нижче, ніж розмір інфляції і реальної процентної ставки доходності 

фінансових операцій)


Продовження таблиці 2
	1
	2
	3
	4

	Ситуація на ринку
	Активізація ринку (початковий, або 

перехідний етап)
	Етап формування
	Період стагнації (низька активність на ринку) 

	Стадії кон’юнктури ринку
	Підйом кон’юнктури /Кон’юнктурн. бум

(в залежності від 

швидкості зростання цін і інтенсивності інвестицій)
	Ослаблення кон’юнктури 

ринку
	Кон’юнктурний спад

ринку


Таким чином, коефіцієнт кон'юнктури ринку, характеризує ринки (сегменти ринку) з погляду їх інвестиційної привабливості. 

Відносно високий рівень показника кон'юнктури ринку, як правило, підтверджується нестабільною ціновою ситуацією у вигляді необґрунтованого зростання цін, перевищенням попиту над пропозиціями по категоріях нерухомості, мінімальним періодом експозиції об'єктів нерухомості на ринку. 

Завдання. За вихідними даними (див. Додаток В), що наведено в таблицях В.1 (по варіантах) та В.2 (для всіх варіантів), розрахувати коефіцієнти кон'юнктури ринку по сегментах, побудувати відповідні графіки та охарактеризувати ситуацію на ринку з точки зору інвестиційної привабливості.
ЗАНЯТТЯ 7
Тема 8. «Процес збору даних»
Зміст практичного заняття:

Усне опитування:

- збір даних; 
- організація і проведення збору даних;

- помилки збору даних; 
- контроль якості зібраних даних.

Тема 9. «Редагування та кодування зібраної інформації»

Зміст практичного заняття:

Усне опитування:

- перетворення даних; 

- види статистичного аналізу; 

- інструменти дескриптивного аналізу;

- статистичний висновок.

ЗАНЯТТЯ 8
Тема 10. «Статистичні методи, які використовуються для перевірки ступеню взаємозв’язку змінних»

Зміст практичного заняття:

Усне опитування:

- аналіз відмінностей; 

- визначення та інтерпретація зв'язків між двома змінними.
Тема 11. «Складання звіту про дослідження та його подання»
Зміст практичного заняття:

1. Усне опитування:

- структура заключного звіту про проведене дослідження; 

- приклад проведення маркетингового дослідження.

2. Розв’язання завдання 2. «Складання звіту маркетингових досліджень»
Для обраної продукції будівельного виробництва скласти звіт за результатами маркетингових досліджень.
РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА

Основна

1. Алексеев А. А. Маркетинговые исследования рынка услуг / А.А. Алексеев // Учеб. пособие. – СПб.: Издательство СПбГУЭФ, 1998. – 87 с. 
2. Армстронг Г.  Маркетинг / Г. Армстронг, Ф.  Котлер // Загальний курс. - Пер. з англ..: Навч.пос. – М.: Видавничий дім «Вільямс», 2001.

3. Багиев Г.Л. Основы маркетинговых исследований / Г.Л. Багиев, И.А. Аренков // Учебное пособие.- Спб.: Изд-во СПбУЭиФ, 1996. - 94 с.

4. Беляевский И.К. Маркетинговое исследование: Учебное пособие, руководство по изучению дисциплины, практикум по курсу, учебная программа / И.К.  Беляевский // Московский государственный университет экономики, статистики и информатики. — М. 2004, — 414 с.
5. Березин И.С. Практика исследования рынков / И.С. Березин // М.: Бератор-Пресс, 2003.
6. Божанова В.Ю. Организационно–экономический механизм повышения доступности жилья для населения. – Днепропетровск. – Наука и образование, 2007. – 392 с.

7. Божанова В.Ю. Підвищення інвестиційної привабливості житлового будівництва: теорія, методологія, практика / В.Ю. Божанова // - Київ: ДКС Центр, 2011. - 274 с.

8. Вествуд Дж.  Маркетинговый план / Дж. Вествуд  // Пер. с англ. – СПб: «Питер», 2001.

9. Войчак А.В.  Маркетинговий менеджмент / А.В.  Войчак // Підручник. – К.: КНЕУ, 1998.

10. Гаркавенко С.С. Маркетинг / С.С. Гаркавенко // Підручник для ВУЗів. - К.: Лібра, 2000.

11. Герасимчук В.Г.  Маркетинг:  теорія і практика / В.Г.  Герасимчук //  Навч. Посіб. – К.: Вища школа, 1994.

12. Голубков Е.П. Маркетинговые исследования: теория, методология, практика / Е.П. Голубков // М.: Финпресс, 1998. – 416 с.

13. Клименко Е.Н. Теоретические аспекты исследования рынка как инструмента обоснования маркетинговой стратегии предприятия / Е.Н. Клименко // Харьков: ХГЭУ, 2002.

14. Котлер Ф.  Основы маркетинга / Ф. Котлер, Г. Армстронг, Д. Сондерс, В.  Вонг // Пер. с англ. – 2-европ. Изд. – К.: М, СПб.: Издат. Дом «Вильямс», 1998.

15. Котлер Ф. Маркетинг менеджмента / Ф. Котлер // СПб.: Питер Ком, 1998.
16. Котлер Ф. Основы маркетинга / Ф. Котлер // М.:  Прогресс, 1992.

17. Куденко Н.В.  Стратегічний маркетинг / Н.В. Куденко //  Навч. Посібник. – К.: КНЕУ, 1998.

18. Ламбен Ж.-Ж. Стратегический маркетинг. Европейская перспектива / Ж.-Ж. Ламбен // Пер. с франц. - СП.: Наука, 1996. 

19. Малхорт Н. Маркетиновые исследования: Практическое руководство / Н. Малхорт // М: Вильямс, 2002, стр. 960.
20. Маркетинговые исследования в строительстве: методические указания / И.В. Гиясова, О.Н. Кожухина. – Тамбов : Изд-во ГОУ ВПО ТГТУ, 2010. – 24 с.
21. Маркетинговые исследования: Учебно-практическое пособие / Под ред. И.К. Белявского // М.: Московский государственный университет экономики, статистики и информатики, 2000. 
22. Мельникова О.Т. Фокус-группы в маркетинговом исследовании / О.Т. Мельникова // М.: Академия, 2003.
23. Промисловий маркетинг. Теорія та господарські ситуації / Під ред. А.О. Старостиної // Підручник. – К.: Іван Федоров, 1997.

24. Старостина А.А., Кравченко В.А., Маркетинговые исследования на стадии разработки идеи нового товара / А.А. Старостина, В.А. Кравченко // К.: НТУУ «КПИ», 2001.

25. Факторный, дискриминантный и кластерный анализ / Пер. С англ.. – М.: Финансы и статистика, 1998.9

Допоміжна

1. Ансофф И. Стратегическое управление / И. Ансофф // Сокр. пер. с англ. - Науч. ред. и авт. предисл. Л. И. Евенко. - М.: Экономика, 1989.

2. Баркан Д.И. Маркетинг для всех / Д.И. Баркан // Л.: Ред.—издат. Центр культ-информ-пресс социально-коммерческой фирмы «Человек», 1991.
3. Джоббер Д.  Принципы и практика маркетинга / Д.  Джоббер // Пер. с англ.: Учеб.пособие. – М.: Мзд-во «Финпресс», 1998.

4. Маркетинг / Под ред. А. Н. Романова / Учебник. - М.: Банки и биржи, ЮНИТИ, 1996.

5. Питер Р.  Управление маркетингом / Р. Питер,  Р. Диксон // Пер.с англ. – М.: ЗАО «Издательство БИНОМ», 1998.

6. Шевченко Л.С.  Введение в маркетинг / Л.С.  Шевченко // Учебно-практическое пособие. – Харьков: Консум, 2000.

7. Эванс Дж. Р., Берман Б.  Маркетинг / Дж.Р. Эванс, Б.  Берман // Сокр. Пер. с англ. – М.: Экономика, 1993.

INTERNET-РЕСУРСИ

Для підготовки до аудиторних занять і самостійної роботи рекомендовано використання програмних продуктів Microsoft Word та Microsoft Excel, а також ресурсів мережі Internet:

1. http://marketing-research.in.ua/ - Сайт журналу «Маркетингові дослідження в Україні». 

2. https://www.mr.com.ua/ - Сайт журналу «Маркетинг і реклама».
3. http://www.ubc.ua/market_all.html - Сайт інтернет-порталу «Укрбізнесконсалт».

4. http://mcg.net.ua/ - Сайт інтернет-порталу «Маркетинг Консалтинг Груп».

5. http://www.marketing-ua.com/research.php - Сайт інтернет-порталу «Міжнародної маркетингової групи».

6. http://www.ukrstat.gov.ua/ - Сайт Державної служби статистики України.

7. http://www.dneprstat.gov.ua/ - Сайт Головного управління статистики в Дніпропетровській области.

8. http://budport.com.ua/ - Сайт Головного будівельного порталу України.

9. http://www.stroimdom.com.ua/ - Сайт будівельного інтернет-порталу «Будуємо будинок».

10. http://www.stroynote.com.ua/ - Сайт будівельного інтернет-порталу «Stroynote».

11. http://www.divostroi.com.ua/ - Сайт будівельного порталу ДивоБуд України.

12. http://stroika.dp.ua/ - Сайт будівельного порталу Дніпра «Будівництво».

13. http://stroy-ua.net/ - Сайт журналу «Будівництво і реконструкція».

14. http://www.profbuild.in.ua/ - Сайт Всеукраїнського ділового інформаційно - аналітичного журналу про сучасне будівництво «Prof Build».

15. http://www.budpalata.com.ua/ - Сайт Будівельної палати України.

16. http://kbu.org.ua/ - Сайт Конфедерації будівельників України.

17. http://meget.kiev.ua/stroitelnie-kompanii/royal-house/ - Сайт будівельного порталу «Meget».

Додаток А

Варіанти індивідуальних завдань до задачі 1
Таблиця А.1

Вихідні дані для побудови кривих попиту, пропозиції та розрахунку еластичності попиту

	№ Варі-анту
	Найменування будівельного матеріалу
	Показники
	Значення показників

	1
	Цегла рядова М-100, 250x120x65 
	ціна за од.
	1,2
	1,25
	1,3
	1,35
	1,4
	1,45

	
	
	попит
	10000
	9800
	9600
	9300
	9000
	8800

	2
	Блок газобетонний,   стіновий, Aeroc, Україна 600x200x200 мм
	ціна за од.
	16,5
	16,8
	17,1
	17,4
	17,7
	18,0

	
	
	попит
	3000
	2800
	2700
	2600
	2500
	2300

	3
	Плита Kronospan SRL ОСБ-3 2500x1250x10 мм, Кronospan, Румунія
	ціна за од.
	98
	104
	110
	116
	122
	128

	
	
	попит
	1000
	900
	750
	700
	640
	580

	4
	Брус будівельний 50x50x4000 мм, БАРТ, Україна
	ціна за од.
	21
	22
	23
	24
	25
	26

	
	
	попит
	640
	630
	620
	600
	580
	560

	5
	Рубероїд РКК 350 Б 10 м.кв, рулон
	ціна за од.
	42
	45
	48
	51
	54
	57

	
	
	попит
	1300
	1200
	1000
	800
	680
	660

	6
	Цемент М-400 ПЦЦ IV Б 25 кг
	ціна за од.
	24
	24,5
	25
	2,5
	26
	26,5

	
	
	попит
	500
	480
	450
	400
	360
	340

	7
	Плита пенополісти-рольна Finnfoam F-300 2550х600х30 мм, 

Finnfoam, Фінляндія


	ціна за од.
	90
	92
	94
	96
	98
	100

	
	
	попит
	1670
	1600
	1580
	1520
	1480
	1450

	8
	Лист полікарбонатний сотовий SNX 3000x1050х6 мм прозорий
	ціна за од.
	210
	218
	226
	234
	242
	250

	
	
	попит
	320
	310
	300
	270
	260
	240

	9
	Сітка зварна кладочна 100x100x3 мм 1x2 м
	ціна за од.
	31
	31,5
	32
	32,5
	33
	33,5

	
	
	попит
	3000
	2900
	2800
	2500
	2300
	2200

	10
	Саморіз 3.5x55 ГК/дерево (50 шт)
	ціна за од.
	10
	10,4
	10,8
	11,2
	11,6
	12

	
	
	попит
	5000
	4800
	4500
	4300
	4200
	4100


* Всі вартісні дані наведено в гривнях за одинцю продукції (штуки, листи, упаковки, рулони) в роздрібних цінах станом на 01.09.2013 р.

Додаток Б

Варіанти індивідуальних завдань до задачі 2
Таблиця Б.1

Вихідні дані для розрахунку та аналізу динаміки обсягу будівельної продукції підприємства з застосуванням індексного методу 
	№ Варіанта
	Роки аналізу

	
	0 (базисний рік)
	1
	2
	3

	
	q0
	Z0
	P0
	q1
	Z1
	P1
	q2
	Z2
	P2
	q3
	Z3
	P3

	1
	100
	80
	120
	120
	83
	125
	130
	78
	120
	135
	90
	127

	2
	250
	60
	105
	270
	65
	110
	260
	75
	115
	275
	82
	120

	3
	110
	100
	130
	130
	102
	135
	140
	98
	130
	145
	105
	135

	4
	240
	65
	105
	100
	70
	105
	250
	80
	120
	265
	72
	115

	5
	120
	89
	140
	140
	96
	145
	150
	90
	140
	150
	94
	145

	6
	230
	65
	100
	200
	74
	105
	240
	72
	105
	255
	78
	105

	7
	130
	113
	150
	150
	120
	155
	160
	114
	150
	160
	118
	155

	8
	220
	68
	100
	240
	72
	105
	230
	70
	105
	255
	65
	105

	9
	100
	75
	120
	120
	84
	125
	140
	95
	130
	145
	100
	135

	10
	250
	68
	105
	270
	73
	110
	240
	70
	105
	255
	74
	105


Таблиця Б.2

Результати розрахунків (зразок для заповнення)

	Показники будівельного виробництва
	Роки аналізу

	
	1
	2
	3

	Індекс будівельного виробництва, iq
	
	
	

	Агрегатний індекс в порівняних цінах, Jqc
	
	
	

	Агрегатний індекс в поточних цінах, Jqt
	 
	 
	 

	Індивідуальний індекс собівартості будівельної продукції iz, 
	 
	 
	 

	Агрегатний індекс собівартості будівельної продукції в поточних цінах, Jzt
	 
	 
	 

	Агрегатний індекс собівартості будівельної продукції в порівнянних цінах, Jzc
	 
	 
	 


Додаток В

Варіанти індивідуальних завдань до задачі 3
Таблиця В.1
Середня вартість 1 кв.м житла в м.Дніпро, у.о.

	Район
	Роки аналізу

	
	0
	1
	2
	3
	4
	5

	Варіант 1. Вторинне житло, категорія домов «сталінки» в м.Дніпро, у.о.

	Центр 
	1360
	1588,1
	1968,9
	2672,6
	1417,8
	1594,1

	Наближені до центру
	640
	951,21
	1231
	1812,9
	1197,2
	1191,5

	Віддалені від центру
	302
	636
	951
	1203
	806
	787

	Варіант 2. Вторинне житло, категорія домов «хрущевки» в м.Дніпро, у.о.

	Центр 
	960
	1166,75
	1824,9
	2241,86
	1188,92
	1058,14

	Наближені до центру
	594
	893,36
	1305,25
	1561,4
	890,35
	881,45

	Віддалені від центру
	273
	610
	805
	1368
	738
	734

	Варіант 3. Вторинне житло, категорія домов «висотки» в м.Дніпро, у.о.

	Центр 
	1326
	1569,38
	2228
	2593,5
	1348,62
	1231

	Наближені до центру
	625
	911,8
	1311,6
	1860,5
	1023,28
	1007,93

	Віддалені від центру
	282
	630
	1124,5
	1411,5
	733,98
	743,64

	Варіант 4. Первинне житло, категорія домов «висотки» в м.Дніпро, у.о.

	Центр 
	910
	986
	1570
	2469
	1692
	1731

	Наближені до центру
	682
	724
	1200
	1541
	1015
	1015

	Віддалені від центру
	606
	655
	1150
	1300
	907
	885

	Варіант 5. Вторинне житло, категорія домов «сталінки» в м.Дніпро, у.о.

	Центр 
	1380
	1558,1
	1988,9
	2372,6
	1517,8
	1504,1

	Наближені до центру
	1812,9
	1197,2
	1191,5
	640
	951,21
	1231

	Віддалені від центру
	1203
	806
	787
	302
	636
	951

	Варіант 6. Вторинне житло, категорія домов «хрущевки» в м.Дніпро, у.о.

	Центр 
	940
	1266,75
	1624,9
	2041,86
	1388,92
	1458,14

	Наближені до центру
	694
	833,36
	1205,25
	1361,4
	870,35
	681,45

	Віддалені від центру
	373
	510
	405
	1568
	638
	834

	Варіант 7. Вторинне житло, категорія домов «висотки» в м.Дніпро, у.о.

	Центр 
	1526
	1269,38
	2128
	2693,5
	1648,62
	1231

	Наближені до центру
	725
	811,8
	1211,6
	1760,5
	1023,28
	1207,93

	Віддалені від центру
	382
	530
	1124,5
	1411,5
	723,98
	783,64

	Варіант 8. Первинне житло, категорія домов «висотки» в м.Дніпропетровську, у.о.

	Центр 
	920
	986
	1470
	2169
	1892
	1731

	Наближені до центру
	692
	734
	1200
	1641
	1065
	1215

	Віддалені від центру
	516
	655
	1250
	1280
	907
	885

	Варіант 9. Вторинне житло, категорія домов «сталінки» в м.Дніпро, у.о.

	Центр 
	1160
	1588,1
	1868,9
	2172,6
	1517,8
	1894,1

	Наближені до центру
	720
	961,21
	1331
	1712,9
	1297,2
	1391,5

	Віддалені від центру
	402
	736
	1051
	1103
	906
	787

	Варіант 10. Вторинне житло, категорія домов «хрущевки» в м.Дніпро, у.о.

	Центр 
	1015
	1166,75
	1924,9
	2141,86
	1168,92
	1058,14

	Наближені до центру
	594
	863,36
	1305,25
	1541,4
	890,35
	781,45

	Віддалені від центру
	373
	510
	825
	1368
	728
	734


Таблиця В.2

Реальна процентна ставка і індекс інфляції  по роках 
(для всіх варіантів)
	Найменування показника
	Роки аналізу

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Реальна процентна ставка, %  
	16
	16
	14
	19
	20

	Індекс інфляції, % 
	119,8
	114,38
	116,98
	117
	109,3
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